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Einsatz auf dem Arbeitsmarkt:

Informatikkaufleute analysieren Geschaftsprozesse im Hinblick auf die Einsatzmaoglich-
keiten von Informations- und Telekommunikations-Systemen. Auf der Basis ihrer
Kenntnis von betriebswirtschaftlichen Prozessen und von Informationsverarbeitungssys-
temen transformieren sie branchentypische Geschaftsprozesse in IT-Lésungen. Sie fih-
ren Standard-Anwendungssysteme ein oder entwerfen individuelle Lé6sungen. Als Mittler
zwischen den Fachanforderungen des betrieblichen Leistungsprozesses und den spezifi-
schen Einsatzmdglichkeiten von IT-Systemen sind sie Ansprechpartner in den Fachab-
teilungen und gegeniber Herstellern und Anbietern von IT-Systemen. Informatikkauf-
leute koordinieren und administrieren IT-Systeme, sie beraten und betreuen Anwender
und fihren Schulungen durch.

Einsatzbereiche sind im Einzelnen:

- Industrie und Handel
- Banken und Versicherungen
- Krankenhauser

Qualifikationsschwerpunkte:

— Hardware/Betriebssysteme (inkl. A+ - Kurs mit Vorbereitung auf CompTIA-
Zertifizierung)

— Vernetzte IT-Systeme (inkl. Network+ - Kurs mit Vorbereitung auf CompTIA-
Zertifizierung)

— Hard- und Software Support (inkl. Microsoft Certified Desktop Support Technician
Kurs mit Vorbereitung auf Microsoft-Zertifizierung)

— Betrieb und sein Umfeld; Rechnungswesen; Personalwesen; Markt- und Kundenbe-
ziehungen; Geschaftsprozesse und betriebliche Organisation; Controlling

— kaufmannische Praxis

— Programmierung/Datenbanken

— Administration von Betriebssystemen

— Netzwerkadministration

Ein 6-monatiges Praktikum und Besichtigungen in Industrie- und Handwerksbetrieben
gewahrleisten und férdern die Verbindung zur Berufswirklichkeit.

Neben den nachfolgend genannten Einschrankungen und Voraussetzungen gibt es eine
Vielzahl weiterer Faktoren, die einer differenzierten Abklarung bedlrfen.

Setzen Sie sich mit uns in Verbindung! Wir informieren Sie gerne!
Absolute gesundheitliche Ausschlusskriterien:

- Blindheit
- Gehorlosigkeit

Anmeldung: Frau Grasmann = Tel. 03831 23-2612 = Fax 03831 394107 » anmeldung@bfw-stralsund.de

Ansprechpartnerin fiir Fragen zur beruflichen Rehabilitation / Teilhabe am Arbeitsleben:

Frau Henning = Tel. 03831 23-2600 = Fax: 03831 23-2609 - info@bfw-stralsund.de
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Leistungsvoraussetzungen:
Allgemeine intellektuelle Leistungsvoraussetzungen: tberdurchschnittlich
Hinzukommen mussen:

- gute Eignung fur Kundenkontakt und —beratung

- gute rechnerische und schriftsprachliche Kenntnisse

- sehr gute Computerkenntnisse

- Fachenglisch

- sehr gutes technisches Verstandnis

- sehr gute Befdahigung zum Organisieren und Planen,
Problemlésen und selbststandigen Arbeiten, sehr gutes
Auffassungsvermaogen

- gute Teamfahigkeit

Beginn:
Juli

Ausbildungsdauer:
24 Monate

Abschluss:
IHK-Abschluss
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